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重症筋無力症（MG）on LINE
登録方法のご案内

ご利用前に必ずお読みください

ご登録手続きは、コンシェルジュがお手伝いします。
まずは、下記フリーダイヤルにお電話ください。

0120-881-580

以下の�つのステップについて、コンシェルジュより順番にご案内させていただきます。
ご不明点などがございましたら、お気軽にご質問くださいませ。

● 重症筋無力症（MG） on LINEを含む、弊社の重症筋無力症（MG）患者さんのためのサポートプログラム
（以下、本プログラム）では、医療行為は行いません。医療行為が必要な場合には、かかりつけの医療

施設にご相談ください。

● ご相談に際して、お伺いした個人情報は弊社及び本プログラム運営会社のプライバシーポリシーに
則り、厳正に管理されます（登録制のサポートをご利用の場合には、利用規約をご確認ください）。

● 本プログラムは無償でご利用いただけます（利用にかかる通信費等はご利用者様のご負担となります）。

ご利用までの流れ

ご利用内容のご案内

利用規約・個人情報取り扱いへの同意確認

重症筋無力症（MG） on LINE の使い方のご案内

1
ステップ

2

3

ステップ

ステップ

希少疾患とともに生きる患者さんのために、
もっとできることはないだろうか。 
ユーシービージャパンが提供する

患者サポートプログラム 「ONWARD」は、そこから始まりました。 
患者さんの声に耳を傾け、

一人ひとりのニーズに深く広く対応すること。 
いつも身近で支えているご家族や

医療従事者のサポートにもつながること。 
そうした思いをONWARDのサービスに込めて、

患者さんが自分らしく過ごすためのサポートをお届けしています。 
ONWARDとつながることで、一歩踏み出す力に変わる。 

そんな新しい明日へ、いっしょに。 

重症筋無力症（MG）患者さんのためのサポートプログラム

探していたつながりを。欲しかった支えを。受付時間：�� 時間 ��� 日（土日・祝日・夜間を含む）
※本フリーダイヤルは、重症筋無力症（MG） on LINE のサポート内容確認や登録専用です。

※LINE 及び LINE ロゴは、LINE 株式会社の登録商標です。

下記の二次元コードから
LINE の「友だち追加」

ができます



どなたでもご利用いただけるサポート 登録された方がご利用いただけるサポート
注）ユーシービージャパン株式会社の全身型重症筋無力症治療薬をお使いの方専用

患者さん向け Web サイト “My colorinG”

病気や治療のことはもちろん、
あ な た の 日 々 の 生 活 に 役 立 つ
ような情報を掲載してい ま す。

LINE を使った治療サポート “重症筋無力症（MG）on LINE”

普段使い慣れた LINE を使用して、あなたがより治療に取り組みやすくなるような
環境づくりをサポートします。

MG について
MG の原因や症状、検査、治療方法について、
イラストを用いてわかりやすくご紹介します。

公的支援・サービス
医療費や生活、仕事に関連するサポートなど、MG
患者さんに知っていただきたい支援制度について
掲載しています。

など

日常生活の工夫
MG 治療と向き合いながら、日常生活に役立つ
工夫を、� つのテーマでご紹介します。テーマ
ごとに随時記事が更新されますので、お楽しみ
にしてください。

薬剤関連
ユーシービージャパン株式会社のお薬で MG 治療
を受けられる患者さん向けに、お薬のはたらきや
投与方法、注意いただきたい副作用などについて
掲載しています。

つながるノート ～MG治療と日々の記録～

あなたのMG治療記録として、お薬の使用状況だけでなく、
日々の状態やMGの症状、気分の変化などは、
治療を行う上でとても大切な情報です。
主治医や看護師、薬剤師とのコミュニケーションの
橋渡しとしてご活用ください。

公益財団法人 総合花巻病院 脳神経内科 医長 長根 百合子先生監修

NPO法人 筋無力症患者会 ／ 一般社団法人 全国筋無力症友の会協力
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〈画面イメージ〉

重症筋無力症（MG）on LINE の主な機能

思い描く理想の生活に近づくために

治療ゴールの設定
日常生活の中で目指したいこと、
改善したい症状などから、あなたの
目指す治療ゴールを設定しましょう。

チャット相談
ちょっとした質問など、気軽にお問い
合わせいただけます。

電話相談
臨床心理士に、心配ごとや日常生活での
悩みなど、じっくりと相談いただけ
ます。

電話相談
看護師の資格を持つ担当者に、文章
では伝わりにくいことなど、ゆっくり
時間をかけてお問い合わせいただけ
ます。

治療・症状の記録
チャットボットからの質問にお答え
いただくことで、あなたの症状を
スコア化し、症状スコア記録のアイ
コンから、スコアの推移を確認いた
だけます。

知りたい情報を早く、確実に入手するために

心配ごとや悩みをため込まないために

症状
スコア
記録

Top
画面

チャット
ボット

※あくまで画面イメージとなりますので、実際の画面とは異なります。
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